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家住屯留区康庄工业园区的
张大哥，目前经营着8座蔬菜大棚，
如今正值蔬菜销售旺季，看着自家
种植的西红柿、北瓜等蔬菜长势喜
人，他的眼角都带着笑意。

用张大哥自己的话说，他的创
业经历就像调味瓶，酸甜苦辣什么
滋味都有。但自从有了屯留农商
银行的资金支持，他就鼓足了干
劲，对未来充满了希望。

前几年，返乡创业的浪潮袭
来，一直在外地务工的张大哥也
想回乡试试看，经过多方考察，毅
然决定回乡经营蔬菜大棚。可
是，创业并不是一蹴而就的事情，
张大哥开始了走访了解市场、学
习种植技术、建设蔬菜大棚的过
程。就在这时，巨大的创业启动
资金又挡住他的脚步，张大哥为
此日日愁眉不展。

屯留农商银行高头寺支行的
工作人员听闻了张大哥的难处，
很快上门为其解决难题，并送去
了10万元的贷款，助推张大哥的
开启“梦想”。“太感谢了，有你们
的帮助，我这‘创业梦’就成功了
一半！”看到绿色蔬菜行业良好的
发展势头，张大哥壮大蔬菜种植
产业的信心更足了。

当银行工作人员再次走进张
大哥的蔬菜大棚进行持续走访时，
迎面而来的便是一派绿意盎然、生
机勃勃的景象，一排排菜苗整齐排
列着，村民们正忙着浇水、施肥，脸
上洋溢着幸福的笑容。

今年年初，为了购进大批量
的幼苗，且需要购买灌溉、肥料等
农用产品，急需支付货款，资金的
短缺又让张大哥十分为难。屯留
农商银行高头寺支行的市场营销
专项活动小组又及时为他办理了
30万元的“晋享e贷”，保证了款
项的如期支付。“今年蔬菜行情不

错，又有良好的灌溉施肥，今年的
蔬菜肯定能卖个好价钱！”回想起
与屯留农商银行携手相伴的点点
滴滴，张大哥感慨万千。

今年以来，屯留农商银行高头
寺支行以“晋享e贷”线上产品为
抓手，结合线下调查，主动走访新
型农业经营主体，逐户上门排查有
资金需求的经营主体，做到“实地
走访全覆盖、捕获需求速对接”，根
据经营情况确保应贷尽贷，确保不
误农时、及时办结，打通了金融服
务的“最后一公里”，为乡村振兴发
展不断注入“金融活水”。

大棚里“种”出幸福日子
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本报讯 今年以来，平顺农商银行深挖客户需
求，延伸金融触角，精心部署、创新优化，真情服务
区域客户，用心做好普惠金融文章。截至目前，该
行各项存款较年初净增4.3亿元，各项贷款较年初
净增2.07亿元。

该行始终坚持以客户为中心的服务理念，不断
完善“线上+线下”服务体系建设，依托“晋享e贷”
平台线上申请贷款高效便捷的优势，对符合贷款条
件的客户“优先受理、上门调查、快速审批、快速发
放”。他们采取“覆盖式走访+常态化营销”模式，对
商圈密集等客流密集的区域进行重点走访，并鼓励
员工通过企业微信、微信朋友圈、抖音、视频号等线
上新媒体平台对该行信贷产品进行宣传。

同时，该行积极开展综合营销回访，提升卡用
户、商户活跃率，按照“谁营销、谁维护”的原则，为
客户提供优质、便捷的金融服务。 （白茜）

5月27日早晨刚一上班，黎城农商银
行营业厅里井然有序，工作人员各司其职
为客户办理相关业务。刚为客户办完信用
卡的网点负责人郭青林正准备去加钞间进
行加钞，转身看到厅堂内走进来一位客户，
手里紧紧攥着一张纸来回张望。

郭青林忙走上前去询问他需要办理
什么业务。客户神情焦急，边打手势边把
手里那张皱巴巴的纸条递过去，上面写
着：“请帮我查询这张银行卡的明细，很着
急，希望能够尽快办理。”郭青林立即微笑
点头表示理解，因当时柜台排队客户较
多，他便立即引导客户到智慧柜员机前办
理业务。

在整个业务办理过程中，每一步操作
流程的沟通，都是依靠双方手势和纸上的
文字进行交流。此时，网点的客户络绎不
绝，郭青林耐心解释在征得了其他客户的
同意后，继续指导这位特殊的客户办理业
务。10分钟的无声交流，全程协助客户完
成了查询业务，客户用手语和眼神表达着
对郭青林的感谢，虽然没有声音，但那份
真挚的感情却能无声地打动人。

·申林超·

无言的感谢
温暖的感动
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近日，漳泽农商银行

的工作人员利用班后时间

前往社区、商户，向客户讲

解反诈知识以及预防措

施，通过典型案例分析引

导社会公众远离风险。同

时，工作人员还揭露了常

见的电信网络诈骗手法，

并提醒商户提高警惕，通

过正规银行渠道办理收

款码。 李雪 摄

反诈宣传
不停步

今年以来，沁县农商银行以
“市场主体对接”为切入点，主动融
入县域发展新格局，聚焦实体经济
重点领域和薄弱环节，持续加大金
融供给力度，持续发力，助力地方
产业发展。

“你们银行办事速度快、效率
高，真是解了我的燃眉之急！”在收
到放款信息后，沁县册村的王大哥
第一时间打电话给沁县农商银行
的工作人员表示感谢。

王大哥是当地的收粮大户，从
事粮食种植、收购生意。该行乡村
振兴事业部客户经理在走访中获
悉王大哥面临资金周转困难，便主
动上门服务，在最短的时间内将
30万元贷款发放到位。

作为地方性金融主力军的沁
县农商银行，着力创新信贷产品，
将“晋享e贷”等作为“拳头产品”
重点推广，全力满足客户金融服务
需求。今年以来，累计发放“晋享e
贷”1151户、金额1.87亿元。

走进故县镇石沟村梁大哥的
养鸡场，一排排整齐、干净的鸡棚
映入眼帘，梁大哥正忙着查看鸡舍
温度，并指导养殖人员按饲料比例
进行配备。

梁大哥从事肉鸡养殖5年多，
有着丰富的养殖经验。前不久，为
了提高饲养质量，他将过去简易的
鸡舍拆除，建设高标准的养鸡场，
但流动资金明显不足，梁大哥整天
愁眉不展。沁县农商银行了解情

况后，及时为其办理了30万元“晋
享e贷”。“真感谢农商银行的大力
支持，目前我的养鸡场有6万多只
鸡，这日子越过越红火了！”梁大哥
对未来发展充满信心。

为更好地提升金融服务“三
农”能力，助力乡村振兴，沁县农商
银行紧盯农牧产业、重点领域和关
键主体，主动上门走访了解资金需
求，并根据养殖户的规模、年限、种
类及产能等因素推荐金融产品，简
化贷款审批手续，提速服务，有效
推动养殖业的产业化、规模化、现
代化发展。截至目前，该行累计支
持养殖行业客户270余户，资金支
持6100余万元。

·栗欣·

沁县农商银行主动融入县域发展新格局

出实招见实效 为县域经济“输血补气”

蔬菜大棚里一派繁忙景象。

平顺农商银行

“三点”发力 掀起营销新热潮

本报讯 日前，潞城农商银行为全力服务辖区
家装行业高质量发展，选派行业营销小组，聚焦辖
区家装行业，创新推出“家装贷”特色信贷产品，最
大程度满足客户需求。截至目前，该行累计为家装
商户及消费者发放“家装贷”1700万元。

眼下是家装的黄金节点，该区域内一家家装公
司出现了运营资金短缺难题。该行普惠金融事业
部的工作人员在营销走访中得知此情况，立即着手
贷款资料，为该公司办理了“家装贷”60万元，及时
解决了客户的资金周转问题。

近期以来，该行重点对辖区内装饰材料市场、
灯具市场、家电厨卫城等领域开展营销，不仅为购
房、装修等消费者提供信贷服务，同时还为下游家
装、装饰供应商、交房客户等提供批量化授信、线上
申贷等金融服务。 （孙煜超）

潞城农商银行

家装贷“贷”动家装产业发展


