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做完大手术不久的患者，怎么转到
康复医院？临终病人想从医院回家，有
办法送吗？……非急救转运的“刚需”
多种多样，但规范化转运服务供不应
求，一些患者家属只得选择设备简陋、
坐地起价的“黑救护车”。

如何既有力监管“黑救护车”，又加
大正规医疗照护转运供给？记者采访
了相关部门和专家。

最大限度形成监管合力最大限度形成监管合力

收取“天价”转运费、缺少医疗照护
设备……近期，多起“黑救护车”事件接
连曝光，引发社会关注。

今年4月，陕西一辆“救护车”送重
病患者从宝鸡到西安，说好全程3000
元，可车到中途又加价400元。事后经
查，该车辆在浙江一家民营医院名下，
但院方称车辆“被转户”后无法联系，现
已脱审且为非法营运。

去年8月，广东湛江一位老人临终
前从医院回家，通过私人运营的“救护
车”，3公里路、10多分钟车程，花了
1800元。家属不禁感叹：“‘落叶归根’
之路，竟会如此昂贵。”

此前，还有一名患者从吉林长春某
医院紧急转往北京治疗，期间乘坐了一
辆喷涂有该医院标识的“救护车”，但车
内除氧气瓶外几乎无急救设备，途中氧

气瓶还两次耗尽，车辆不得不反复下高
速加氧，延误了宝贵的救治时间。

“长途运送患者属于社会营运还是
救护车管理范畴，定性尚不明确。”中国
卫生法学会副会长、北京市华卫律师事
务所主任郑雪倩介绍，“黑救护车”位于
多个部门的监管“交界处”——

卫生健康行政部门负责审核医疗
机构救护车配置及医护人员资质；公安
交警办理救护车审批登记，对“黑救护
车”加装警灯、改变外观等非法改装行
为进行处罚；交通部门可以监管车辆非
法营运，但运送危重病人的车辆是否属
于“营运车辆”缺乏明确认定；市场监管
部门则难以界定转运病人这类医疗服
务的合理定价。

记者采访了解到，针对社会反映强
烈的“黑救护车”现象，近年来多部门进
行严厉打击。虽然仍面临难题，但卫
健、公安、交通运输、市场监管等多个部
门正密切沟通信息、协调配合，最大限
度形成监管合力。

扩大正规服务满足扩大正规服务满足““刚需刚需””

山东青岛一名老年患者，脑梗治疗
后出院要回家休养，跨越上百公里、搬
抬转运，并非易事。家属联系了
96120——当地由政府主导、市场化运
作的非急救医疗转送服务，踏实顺利地

解决了问题。
打击“黑救护车”的同时，如何给病

人及家属的非急救转运“刚需”一个出
口？记者从国家卫生健康委了解到，为
满足多元化转运需求，国家卫生健康委
鼓励各地结合实际情况，探索医疗照护
转运服务模式，有效增加服务供给。

记者梳理发现，目前全国非急救医
疗转运探索模式主要有三种：

一是由政府设立非急救转运服务
站，鼓励医疗机构开展相关服务。例
如，北京的非急救医疗转运项目主要由

“999”调度，由北京市红十字会救援服
务中心统一派车。

二是由政府出面，面向社会招募非
急救医疗转运服务车组加入。例如，江
苏昆山在120急救平台中加入非急救转
运模块，由政府出面向社会招募车组。

三是鼓励各类社会力量支持和参
与非急救转运服务。例如，上海开通了

“962130”非急救助行服务热线，由上
海交运直属单位承担服务；广东、湖北
等地成立非急救服务公司，开展相关非
急救业务。

国家卫生健康委有关司局负责人
表示，下一步将建立健全医疗照护转运
的支持政策体系，研究制订服务定位、
工作条件、服务内容、管理要求等。同
时，积极申请统一特服号码，鼓励各方
力量参与，规范、公开服务内容及价格，

满足群众医疗照护转运服务需求。

转运选车谨防几大陷阱转运选车谨防几大陷阱

心急火燎之间，是否轻信了医院门
口“中介”推销？转运病人途中，如何避
免医疗照护“掉链子”？相关专家在接
受采访时，为病人非急救转运选择车辆
给出几个建议：

——查资质，谨防无证营运。正规
转运车辆通常双证齐全，既有交通运输
部门许可，也在卫生健康部门备案，可
要求查看。此外，应注意车辆是否仅挂
靠在医疗机构，实际已经由个人承包、
脱离了监管。

——看硬件，谨防设备糊弄。普通
病人转运如对车辆要求不高，一般需确
认担架稳固性等；中重症病人转运时，
车辆往往需要配备氧气瓶、呼吸机、心
电监护仪、微量注射泵等。

——核人员，谨防照护不足。一些
重症病人的转运护送，需要配备至少一
名持证医护人员。家属可查验执业证
书，确认照护人员具备急救培训资质，
提前询问转运中如患者突发呼吸困难、
心脏骤停的预案。

——明费用，谨防隐藏消费。可提
前了解市场参考价格，费用构成要签订
协议，落成白纸黑字，防止口头约定低
价、后续不断加价。 新华社电

暑假来临，假期如何“护眼”？怎
样保管好宝贵的“视力存款”？记者
采访了医学专家。

——暑假宜更新视觉档案，查看

孩子视力“存款”。

国家卫生健康委公布数据显示，
2022年我国儿童青少年总体近视率
为51.9％。近年来，尽管我国儿童青
少年总体近视率呈下降趋势，但近视
早发、高发态势仍然存在，“小眼镜”
防治面临不小挑战。

“远视储备是宝贵的‘视力存
款’，一旦过度消耗或近视发生，科学
干预刻不容缓。”北京大学第三医院
眼科主任医师张钰建议，暑假是进行
系统检查，更新儿童视力“晴雨表”的
好时机。

什么是“视力存款”？
张钰解释，新生儿眼球较小、眼

轴较短，双眼处于远视状态。随着生
长发育，远视度数逐渐降低。此时的
远视是一种“储备”，可理解为“对抗”
视力发展为近视的“缓冲区”。

“比较理想的情况是儿童到12岁
后才由远视眼发育成正视眼。”她说。

“两个月前，女儿自述有些看不
清黑板。”前来就诊的周女士表示，当
时就担心四年级的女儿视力下降。
考虑到远视储备度数需散瞳测量，选
择等到时间充足的暑假前来检查。

张钰表示，无论孩子是否近视，
定期进行专业检查，建立视觉健康档
案是守护视力的基石。

据悉，视觉健康档案主要包含3
项关键指标，包括远视储备、近视度
数和眼轴长度。其中，远视储备是预
测孩子近视风险的核心指标。即使
视力正常，若远视储备低于同等年龄

水平下限，表明近视风险增加。
—— 四 招 帮 助 孩 子 们“ 看 得

更清”。

怎样才能帮助孩子们“看得清”，
近视度数“长得慢”？

浙江大学医学院附属第二医院
眼科中心视光部主任倪海龙建议，假
期期间家长们帮助孩子预防近视，要
做好四方面工作。

在学习及阅读用眼方面，要注意
劳逸结合、端正阅读姿势、改善光照
环境。同时，遵循“20－20－20”护
眼法则，即近距离持续用眼20分钟，
需抬头眺望20英尺（约6米）外远方
20秒以上。

在户外活动方面，应坚持在有阳
光时进行每天2小时，每周14小时的
户外活动。

在控制近距离用眼时间方面，建
议3岁以下宝宝尽量不要接触电子
产品，学龄前及低年级阶段儿童每天
使用电子产品不要超过1小时，每次
不超过20分钟。

最后，要保持合理饮食和充足睡
眠。儿童青少年正在生长发育，饮食
均衡和保持充足的睡眠对眼健康也
很重要。

对于专家提到的“改善光照环
境”，有无可参照的科学标准？

国家卫生健康委印发的《近视防
治指南（2024年版）》明确，读写应在
采光良好、照明充足的环境中进行，
桌面的平均照度值不应低于300勒
克斯（lux）。国家标准《读写作业台
灯性能要求》对灯具色温、显色指数、
视网膜蓝光危害等多项指标提出要
求。家长们在选购灯具时，可优先参
照国家出台的相关标准。

——警惕“逆转近视”类服务与

产品。

“才半年时间，又加深了 150
度！”“有没有什么办法能逆转近视
度数啊？”进入7月，张钰的诊室里就
诊量有所增加，家长们抛出各类咨
询问题。

“有商家宣称能将近视完全恢复
的产品，大家需要谨慎。”张钰表示，
真性近视是不可逆转的，这是专家们
目前对近视的共识。

2021年起，国家市场监管总局
开展针对儿童青少年近视防控产品
违规宣传专项整治，强调“在目前医
疗技术条件下，近视不能治愈”，禁止
使用“近视治愈”“度数修复”等误导
性广告表述。

倪海龙说，即使是经过科学认证
的防控技术手段，如特殊光学眼镜、
OK镜、滴眼液等，也需要专业医疗机
构评估、严格定期复查、个性化调整，
才能保障安全有效使用。家长一定
要选择专业正规的医疗机构，选择适
合自己孩子的视力保护方式。

据新华社

三伏天“晒背”受追捧
专家提醒这样晒更科学

新华社电（记者马丽娟 唐紫宸）7月
20日入伏，三伏天正式开始，“晒背”再次
成为热门话题。三伏天到底要不要晒
背？怎么晒背？需要注意什么？记者采
访了宁夏医科大学中医学院专家。

“三伏天自然界阳气鼎盛，此时晒背
补阳祛寒效果极佳。”宁夏医科大学中医
学院教授郭斌说，中医认为，背部属“阳”，
督脉与膀胱经均行于背，晒背可直接温补
阳气、化解内寒，还可促进气血循环、驱散
湿冷停滞。怕冷、手脚冰凉、易腹泻的虚
寒体质者，患有关节炎、老寒腿的寒湿痹
痛者，常感乏力、情绪低落的亚健康人群，
患有哮喘、鼻炎等冬季易发病及轻度维生
素D缺乏者等都适合晒背。

如何正确晒背？专家建议，场地应选
在避风处，背对阳光坐或趴，裸露背部皮
肤或穿透气的薄衣，用帽子或遮阳伞保护
头面部，避免中暑及面部光老化。晒背最
佳时间为上午9点前和下午4点后，初次
晒背10分钟即可，微汗即停，后面可以逐
渐增长，但一次最多不要超过30分钟。如
果发现皮肤发红、刺痛，就要立即停止。
晒背后要及时补充温开水，2小时后再洗
澡，防止寒湿入侵。

晒背虽然有诸多好处，但有些人群并
不适合。郭斌表示，心血管疾病患者和光
敏性疾病患者不建议晒背。高温会导致
心血管疾病患者血管扩张、心跳加速，易
引发心脑血管意外。对于红斑狼疮、日光
性皮炎等光敏性疾病患者，紫外线会诱发
免疫反应，加重皮肤损伤。孕妇及高龄老
人也不建议晒背，这些人群体温调节能力
弱，容易中暑脱水。

此外，专家提示，入伏后晒背效果最
好，但并非唯一时机，春夏阳气较旺时均
可晒背，但需避开高温暴晒。

病人转运如何用好“救护车”？
新华社记者 董瑞丰 蔺娟

假期护眼正当时！“视力存款”保管好


