
法治宣传进车站 共筑平安出行路
本报讯 记者马嫣婕 通讯员

郭苗苗报道：日前，潞州区司法局
联合长治东站派出所、老顶山司
法所、太西司法所，在高铁东站
进站大厅开展普法宣传活动，以
专业的法律知识为过往旅客保
驾护航，助力营造平安和谐的出
行环境。

活动现场，工作人员在进站
大厅设立法律咨询台，向过往旅
客发放普法宣传资料，普法内容
紧扣春运出行实际，重点围绕
《山西省平安建设条例》核心条

款，以及反诈防骗、防盗避险等
关键要点展开讲解。结合当前
旅客出行的高频场景，工作人员
还细致传授了防范诈骗、盗窃等
违法行为的实用技巧，并提醒旅
客妥善保管个人财物，不随意在
公共场所透露身份证、银行卡等
敏感信息，对“免费礼品”“中奖
兑换”等常见诈骗陷阱保持警
惕，切实帮助旅客提升自我安全
防范的意识和能力。

此次宣传活动，共向旅客发
放禁毒知识、电信诈骗防范、食品

安全等各类普法宣传资料300余
份，普法宣传物品100余件，把法
律知识送到旅客身边，得到了现
场旅客的广泛认可。

据潞州区司法局相关负责人
表示，该局将持续创新“流动普
法”模式，把法律宣传阵地延伸至
群众出行的关键场所，让法律知
识在旅途之中落地生根、鲜活传
播。这份融入旅途的法律温暖，
既为旅客的出行筑牢法治安全屏
障，也为社会和谐稳定增添了坚
实力量。

学生预约购票服务常见问题

◎ 学生预约购票服务提报日期范围是?
列车发车前第17天至第20天。

◎ 预约时选择乘车日期，为什么有些日
期置灰不可以选择?

预约购票时，仅能选择列车发车前第

17天至第20天的车次进行预约。

◎ 学生只能通过学生预约购票服务才能
购买学生优惠票吗?

不是的，也可以在火车票开售后正常

购买学生优惠票。

◎ 同一账号待兑现订单最多能有几个?
同一账号最多可同时提交3个待兑现

的预约订单，每个订单可提交1个乘车日

期的5个“车次+席别”的组合。

◎ 预约需求兑现顺序是怎样的?
系统根据用户提交的订票需求兑现

预约车票时，原则上按照订单生效的时间

顺序进行。

◎ 如果一个待兑现订单里有2位学生旅
客，同学A有优惠剩余次数，同学B没有
优惠次数，那么同学A能否兑现成功?

不能。这种情况下，预约订单会兑现

失败。

◎ 学生预约购票服务可以选座吗?
目前暂不支持选座/选铺。

◎ 学生预约购票兑现后，如需改签，改签
的车票是学生优惠票吗?

预约兑现后，如改签为学生优惠的席

别，则仍享受优惠。

学生优惠票常见问题

◎ 学生优惠票退票的话，会返还学生优
惠次数吗?

购买联程优惠票时，如全部行程的车

票办理退票后，可正常返还优惠次数；如

仅部分行程的车票办理退票，其他行程享

受了学生优惠，则不返还优惠次数。

◎ 购买学生优惠票乘车，线下会查验学
生证吗?

目前在校学生已通

过铁路 12306 学生优惠

资质核验的，出行时铁

路部门将不再查验学生

证。未通过优惠

资质核验的，仍需

携带学生证乘车，

铁路部门将依规

查验学生证。

晨 练 指
数 4 级，不太
适宜晨练。

明日天气生活指数预报今日天气

穿衣指数为6级，适
宜羽绒服、厚棉衣等服
装，并佩戴围巾和手套。

晴天
3~5级西北风

最低气温-4℃ 最高气温12℃

中午前后紫外线
强度为 4 级，中等偏
弱，外出需适当防护。
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晴天
3~4级偏西风

最低气温-6℃ 最高气温11℃

寒假将至寒假将至，，学生优惠学生优惠
票及预约购票票及预约购票，，你想你想
问的都在这儿问的都在这儿

把安全隐患消除在萌芽状态
我市全面开展“冬季九防·敲门行动”

本报讯 见习记者郝茜报道：
为切实加强冬季取暖安全防范工
作，坚决杜绝冬季生产生活典型
事故发生，日前，市安委办下发通
知，将在全市范围内继续开展“冬
季九防·敲门行动”，筑牢冬季安
全防线。

据了解，此次行动聚焦责任
压实、隐患排查、宣传培训三大关
键环节,要求各级各相关部门严
格落实“属地管理”和“谁主管、谁
负责”原则，借鉴往年成熟经验，
以入社区、入村入户的方式开展
宣传教育培训，提高群众安全意

识，动员群众排查整改身边隐患，
防范化解重大安全风险，切实保
障人民群众生命财产安全；企业
要履行安全生产主体责任，负责
人带头落实安全检查制度，以扎
实举措筑牢冬季安全生产防线；
社区（村）要落实网格化管理，确
保敲门行动全覆盖、无死角，织密
冬季安全防护网。

针对冬季极端天气多发、安
全风险交织叠加的形势，行动紧
盯农村、社区、九小场所、养老机
构等重点区域，围绕防煤气中毒、
防燃气爆炸、防道路交通事故等

“九防”重点，同步开展11个重点
行业领域隐患排查，对发现问题
实行“拉网式排查、清单化管理、
闭环式整改”，尤其对独居老人等
特殊群体开展“一对一”帮扶排
查，把安全隐患消除在萌芽状态。

此外，我市还将强化安全宣
传培训，通过案例警示、实操演
示、线上科普等形式普及应急技
能，组织专家团队开展安全知识
讲座，编制发放宣传手册，推动
安全知识送册入户（企），全面
提升全民安全意识和自救互救
能力。

来源：铁路12306

1 月 10 日，12345 热线工作
人员与公安民警组成宣传服务
队，以“面对面沟通、手把手指
导、心贴心服务”的方式开展宣
传活动。本次活动以“联动宣
传”为特色，实现 12345 热线与
110 平台的优势互补，构建起

“民生服务+安全保障”的宣传
闭环。

本报记者 牛红岩 摄


