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长治农信各机构员工以饱满状态投入工作

开工即冲刺 实干启新程
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岁启新章，春归万物；马跃新程，福启农商。

辞别新春佳节的祥和喜庆，怀揣新一年的美好期盼与责任使命，正月初八开工首日，长治农

信各机构全体员工准时到岗、精神抖擞。大家以昂扬向上的奋进姿态、务实担当的优良作风、热

忱周到的服务情怀，迅速收心归位、进入工作状态，凝心聚力共赴新程，同心同德再谱华章，以实

干笃行开启全年发展新局。

开工首日，该行兴隆支行营业厅内，

工作人员推着暖心茶车，为等候办理业务

的客户递上一杯杯热饮。驱寒姜茶、暖胃

红枣茶，不仅驱散了冬日的寒意，也让原

本枯燥的等待时光变得温馨舒适。这一

细微贴心的举动，让每一位走进网点的客

户都感受到了如“家”一般的温暖。

米莹 摄

该行全体员工迅速收心归位、

凝心聚力，以昂扬饱满的精神状态，

开启新一年奋斗征程。全行上下锚

定年度发展目标，深耕本土市场，以

实干担当筑牢发展根基，以优质金

融服务赋能地方经济发展，策马奋

蹄、笃行不怠，全力推动银行高质量

发展再上新台阶。 陈雅媛 摄

屯留农商银行

整装列队、掌声雷动，该行以昂

扬姿态迎来开工新时刻。一枚枚工

牌郑重佩戴，是责任与使命的庄严

承诺；一次次相互整理仪容，是团队

同心、聚力前行的生动体现。新的

一年，该行全体员工将以崭新风貌、

务实作风，锚定发展新目标，勇担金

融新使命，用专业、优质、暖心的服

务，书写金融惠民新篇章。

齐琪 摄

漳泽农商银行

本报记者 王敏 通讯员 王喆

加急服务暖民心 上门送贷解难题

农信故事

襄垣农商银行

特色活动传温情
真诚服务惠民生

普及金融知识
筑牢安全防线
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本报讯 记者王敏 通讯员郎逸群报道：2
月24日，襄垣农商银行开展节后安全隐患大排
查、大整治专项行动，以“全覆盖、无死角、无盲
区”为标准，多措并举筑牢安全运行屏障。

此次专项行动坚持紧盯重点领域、聚焦薄
弱环节，该行抽调相关人员组建检查组，深入
各营业网点、自助设备区等关键场所，开展拉
网式、地毯式排查。检查组严格遵循“隐患零
容忍、安全零差错”原则，对消防设施、安防设
备、监控系统、报警装置、水电气暖线路及营业
场所环境等进行逐项细致核查，重点检查设施
运行状态、安全制度落实情况、应急处置准备
情况，确保底数清、情况明、隐患除。

在排查整治过程中，该行坚持科技赋能与
人防值守双轨并行，充分发挥监控中心远程巡
查、实时预警、全域调度功能，实现重点区域24
小时不间断智能监测。将线上智能巡查与线
下实地排查有机结合，有效提升安全防控效率
与精准度，推动安全管理向智能化、常态化转
型升级。

本报讯 2月24日，武乡农商银行精心组
织开展“‘财’满贺新春”主题厅堂活动，以赠送
寓意吉祥的白菜为载体，将新春祝福与金融服
务深度融合，赢得客户一致好评。

活动期间，凡到该行各营业网点办理业务
的客户，均可免费领取大白菜一颗。在有序分
发白菜的过程中，工作人员与客户亲切交流，
一边耐心询问客户在金融服务方面的需求与
建议，细致解答客户关于存贷款、手机银行使
用等方面的疑问；一边抓住互动契机，积极推
广首季“开门红”存贷款产品及各项优惠活
动。同时，结合电信诈骗高发特点，用通俗易
懂的语言向客户普及反电信诈骗、非法集资等
金融知识，切实守护客户“钱袋子”安全。

此次活动既是该行回馈广大客户的务实
举措，也是其服务百姓的生动实践。活动不仅
将“福纳百财”的美好祝福传递给客户，更以接
地气、有温度的贴心服务，拉近了与客户的距
离，为拓展市场奠定了基础。 （张霞）

本报讯 2月24日，沁县农商银行全面启
动防范非法集资主题宣传活动。该行依托网
点阵地优势，延伸金融服务触角，通过多形式、
立体化宣传举措，把金融知识送到群众身边。

活动期间，该行坚持“贴近群众 贴近生活”
原则，构建“厅堂+外拓”宣传体系，确保宣传无
死角。在各营业网点，该行统一设置宣传角，电
子屏滚动播放警示标语，展台整齐摆放防范非
法集资、反诈防骗等宣传折页，让群众在办理业
务过程中潜移默化学习金融知识。同时，大堂
经理充分利用客户排队等候时间，开设“厅堂微
沙龙”，采取一对一讲解提示的方式，用通俗易
懂的语言拆解“养老服务”“解债服务”等非法集
资新套路，提醒群众警惕各类非法集资陷阱。
此外，工作人员深入辖内村庄、集市等人流密集
区域，用方言讲解真实诈骗案例，直观揭露非法
集资的隐蔽性和危害性。

此次宣传活动进一步织密了非法集资“防
护网”，有效提升了群众对非法集资的辨别能
力和自我保护意识，营造了“人人知晓、人人警
惕、人人拒非”的良好氛围。 （栗欣）

全覆盖排查隐患
高标准落实责任

夜幕低垂、华灯初上，壶关农
商银行客户经理小刘正准备结束
一天的工作，一阵急促的手机铃声
突然响起，打破了办公室的宁静。

来电的是壶关县工程承包户
李大哥，语气满是焦灼。年关将
至，他承接的工程项目款项未能按
时回笼，可20多名工人的工资必
须在当晚结清。一筹莫展之际，李
大哥看到小区金融服务公示牌上
的联系方式，抱着试一试的心态拨
通了小刘的电话，希望通过贷款解
决燃眉之急。

得知情况紧急，小刘没有丝毫
迟疑，第一时间安抚李大哥情绪，
并当场承诺立即开通绿色通道办

理。短短十几分钟，她便与同事携
带完整贷款手续，连夜赶赴李大哥
家中。结合其紧急用款需求，客户
经理针对性推荐了线上办理、审批
快捷、实时到账的“晋享贷”产品。

“干工程这么多年，最担心的
就是年底发不出工资，对不起跟着
自己打拼的兄弟们。”李大哥紧锁
的眉头渐渐舒展，当即积极配合办
理，提交夫妻双方身份证明、收入
流水等资料，并主动说明自身征信
情况，承诺工程款到账后第一时间
还款。“您放心，资料齐全，审核很
快就能通过。”小刘耐心细致地答
疑安抚。

在双方高效配合下，一笔20

万元“晋享贷”迅速完成审批并成
功到账，足额资金及时到位，让20
多名工人的工资得以顺利发放，彻
底解决了李大哥的心头难事。

作为壶关县服务“三农”和地
方实体经济的金融主力军，壶关农
商银行始终坚守“金融为民”初心，
聚焦群众急难愁盼，以高效便捷的
信贷服务为经营主体纾困解难、为
乡村振兴赋能添力。今后，该行将
持续下沉服务重心、优化金融供
给，让普惠金融如毛细血管般通达
城乡、覆盖田间地头，以暖心金融
服务书写为民答卷，为实现农业
强、农村美、农民富的美好蓝图注
入源源不断的金融动能。


